Call Center Agent (m/w/d)

(3241)

© standort: Miinchen Anstellungsart(en): Teilzeit - flexibel, Teilzeit - Nachmittag, Teilzeit - Vormittag
Arbeitszeit: 30 Stunden pro Woche

Angebot:

Unser Kunde ist bereits seit vielen Jahren im Telemarketing aktiv und sucht ab sofort mehrere Mitarbeiter /
Quereinsteiger (m/w/d) fur einen langfristigen Einsatz.

Er bietet lhnen:

angenehme familienfreundliche Arbeitszeiten

klimatisierte Blros (kein Grofdraum)

geregelte Arbeitszeiten (Freitag friher Feierabend)

Teilzeit ab 25 Wochenstunden oder auch gerne 30 Wochenstunden méglich
die Option einer Ubernahme wird gerne bei Eignung angeboten

Ilhre Aufgaben:

telefonische Interessenten- und Kundenbetreuung (Geschéftskunden)
aktive Vorstellung von Verlagsprodukten am Telefon (Outbound)
Auftragsannahme und -abwicklung

Stammdatenpflege

Einsatzort ist Miinchen, kein Homeoffice méglich

Anforderungen:

Spal’ an der Telefonie im Geschéaftskundenbereich
grundlegende EDV-Kenntnisse

Deutschkenntnisse in Wort und Schrift auf C1 Niveau
Zuverlassigkeit und freundliche Verbindlichkeit am Telefon

Kontaktdaten:
mein JOB Personalmanagement GmbH

e Buro: MUnchen, direkt am Stachus
e Karlsplatz 5, 80335 Miinchen
e Fragen? 08951 73999 0

E-Mail: bewerbung@mein-job.com
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