Call Center Agent (m/w/d) Inbound (KEIN Verkauf)

(3242)

© Standort: Miinchen

Unser Angebot:

Freuen Sie sich als telefonischer Kundenberater (m/w/d) fir eine der gréf3ten Versicherungen in Miinchen
tatig zu werden und folgende Benefits zu geniel3en:

¢ nach der Probezeit 1/2 Gehalt als Urlaubsgeld + 1/2 Gehalt als Weihnachtsgeld = 13
Monatsgehalter

leckeres Essen im Mitarbeiterrestaurant mit Bezuschussung durch den Einsatzbetrieb
tolle Sportangebote

vielfaltiges und tolerantes Miteinander

Unterstitzung durch Coaches

attraktive Sonderkonditionen bei namhaften Marken

Gesundheit am Arbeitsplatz wird grof3 geschrieben

Kein Homeoffice méglich

Aufgaben:

Organisation von Hilfeleistungen fur die Versicherten nach einem Unfall
Beantwortung und Weiterleitung von eingehenden Telefonaten und E-Mails etc.
Aufnahme von Meldungen

Freigabe von Versicherungsleistungen gemal} Versicherungsbedingungen

Anforderungen:

Sie verflgen Uber ein emphatisches und freundliches Auftreten am Telefon

Sie besitzen sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

gute PC Kenntnisse setzen wir voraus

offen fir flexible Arbeitszeiten (Dienstplan berticksichtigt Wiinsche und wird monatlich erstellt)

Kontaktdaten:
mein JOB Personalmanagement GmbH

e Biro: Minchen, direkt am Stachus
e Karlsplatz 5, 80335 Miinchen
e Fragen? 089 51 73 999 0

E-Mail: bewerbung@mein-job.com
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